FORMULAR
DIVES PRO VYMENU

ZBOZI

Véazeny zakazniku,

v zakonné 14 denni Ih(té mizete jednoduse zbozi vyménit za jinou velikosti, nebo jiné zboZi ve stejné nebo nizsi hodnoté*.
Vyména zboZi nebyla nikdy jednodussi. ZboZi zabalte, pfibalte vytisténou fakturu a tento vyplnény formular a zpétnou
zasilku vytvorte pres online formular PPL. Zvolte podani bez etikety (SmartPIN a QR kod), nebo s etiketou k vytiSténi.
Zasilku poté odneste na vydejni misto PPL. Jakmile zboZi obdrzime, budeme Vas informovat. Dékujeme.

Vas DIVES team

Vyména zboZi
Adresat: Jméno a pfijmeni:
DIVES SE Telefon/e-mail:
Modranska 98 Datum:
140 00 Praha 4 Podpis zakaznika:

(jméno hilkovym pismem a podpis)

Cislo objednavky:

V pfipadg, Ze zboZi na vyménu nebude skladem, nebo je vybrané zbozi na vyménu nizSi hodnoty, Zadam o vraceni penéz.
(prosime, vypliite Eislo G6tu pro pfipadné vraceni penéz)

Cislo actu
na vraceni penéz: B /
Vracené zboZi:
Kod produktu Nazev produktu Velikost Cena
Noveé objednané zboizi;

Nazev produktu Velikost Cena



https://klient.ppl.cz/returns/?token=5hEwsAC2VI0KtlfKyslnp50Qnp30FUOU8vKovl1vbUhpdDeJsYM1A1UedmoVcx8NVmIfc1DqVS8BMxbbKj%2BbSRbxXovzqSgYgctaKUw8umo%3D

Nasledujici informace jsou nepovinné, pomiZete nam vSak zlepSit nas zakaznicky servis.

Zaskrtnéte prosim piislusny diivod, pro¢ zboZi vracite:

D Vyrobek se mi nelibi D Byl mi dodan nespravny vyrobek
[ ] Vjrobek neodpovidd popisu [ pilis diouha dodac Ihiita

D Nespravnd velikost D Nekompletni zasilka

D Nespravné objednany vyrobek D Kvalita neodpovida otekavani
[_] Objednano vice vyrobki z divodu vyhéru [ 1 Jiné divody

(prosime, uvedte jaké)

* \lyménit |ze pouze nenoSené a neposkozené zboZi v plivodnim obalu. Zbozi, které chcete vymeénit, miiZete zaslat zpét na
nasi adresu nejpozdgji do 14 dndi od doruceni spolecné s fakturou a timto vypinénym formularem. Pokud chcete zhoZi
vyménit osobné na nasi prodejné, je potfeba doloZit fakturu spolecné s timto vypInénym formularem a to nejpozdéji do 14
dnii od dorugeni.

V pripadé jakychkoli dotazii nas nevahejte kontaktovat na info@dive5.cz



